
Wichtige Telefon-Nummern 
 

Wer kann helfen  Erreichbarkeit Telefon Nr. 
 

Polizei 
Notruf 

24 Stunden 110 
 

Notarzt/Feuerwehr 
Lebensgefahr/ Feuer 

24 Stunden 112 
 

Kinderklinik am Bürgerpark 
 

24 Stunden 
 
AMEOS Krankenhaus Am Bürgerpark 
Schiffdorfer Chaussee 29 

0471 1820 

Kinder- und Jugendärztlicher 
Bereitschaftsdienst 
Kinderärzte zu sprechstundenfreien Zeiten 

SA, So und an Feiertagen         10:00 - 12:00 Uhr 
                                             und 16:00 - 18:00 Uhr 
AMEOS Klinikum Mitte Wiener Str. 1. 
 
An allen anderen Tagen ist der Kinderarzt, der 
ärztliche Bereitschaftsdienst oder die 
Kinderklinik zuständig. 

0471 19292 

Ärztlicher Bereitschaftsdienst  
Hausärzte zu sprechstundenfreien Zeiten. 

MO, DI, DO, FR                           19:00 - 23:00 Uhr 
MI                                                 15:00 - 23:00 Uhr 
SA, SO und an Feiertagen         08:00 - 23:00 Uhr 
AMEOS Klinikum Mitte Wiener Str. 1. 
 

116 117 

Giftinformationszentrum Nord 
 

24 Stunden 
 

0551 19240 
 

Mädchen-Telefon 
Anonyme Beratung bei Gewalt 

MO, DI.                                         10:00 - 13:00 Uhr 
MI, DO.                                         14:00 - 17:00 Uhr 
sowie nach telefonischer Vereinbarung 

0471 86086 

Jungen-Telefon 
Anonyme Beratung bei Gewalt 

 

MO, DI                                          10:00 - 13:00 Uhr 
MI                                                 14:00 - 16:00 Uhr 
DO                                                14:00 - 17:00 Uhr 
sowie nach telefonischer Vereinbarung 

0471 82000 

Stadtteilbüros des Allgemeinen 
Sozialen Dienstes des 
Jugendamtes 
Beratung und Unterstützung bei Problemen in der 
Familie, Kinderschutz 

MO – DO                                       09.00 – 15.00 Uhr 
FR                                                 09.00 – 12.00 Uhr 

Nord 0471 590-
3317 
Mitte 0471 590-
2817 
Süd 0471 590-
2429 

Kinder- und Jugendnotdienst 
Krisendienst für Kinder und Jugendliche, 
Notaufnahme  

24 Stunden 0471 3087222 

Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen 
 

24 Stunden 08000 116016 

Elterntelefon  
„Nummer gegen Kummer“ 

MO - FR                                        09:00 - 11:00 Uhr  
DI und DO                                    17:00 - 19:00 Uhr 
 

0800 1110550 

Müttertelefon  
  

Täglich                                          20:00 - 22:00 Uhr 0800 3332111 

Frauenhaus/Hilfe bei Gewalt in der 
Familie 

24 Stunden 0471 83001 
 

Telefonseelsorge 
 

24 Stunden 0800 1110111 
oder 
0800 1110222 

Fax-Notruf bei Hörbehinderung oder 

Sprachproblemen 

SMS zusätzlich mit Vorwahl des Dienstleisters 

 

 0471 9531139 
Telekom+Vodafone   99 
O2                             329 



 


